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Condiciones Particulares de Contratacion

Todos los precios indicados en este documento incluyen el IVA 21%. En Canarias, Ceuta y Melilla se aplicaran los
impuestos indirectos correspondientes cuando la direccién de facturacion del Cliente (o de instalaciéon en caso de
fibra, que prevalece sobre la direccion de facturacion) corresponda a dichas comunidades / ciudades auténomas.

1 Servicio Movil
1.1 Tarifas

Tarifas Nacionales

GB en roaming Z1

40GB Ilimitadas 8,90 8
80GB Ilimitadas 9,90 9
120GB llimitadas 11,90 11
400GB llimitadas 15,90 22
600GB Ilimitadas 20,90 22
800GB Ilimitados (*datos ilimitados) 25,90 27

Tarifas Promocionales y Promociones
5GB ilimitadas PROMO

4,90

GB en roaming Z1

Info: Tarifa promocional activable hasta 31/1/2025. Precio para siempre. No se podra activar después del
periodo promocional (no aplica a portabilidades provenientes de Likes).

Tarifas con llamadas internacionales

GB en roaming Z1

50GB Ilimitadas 1.000min Internacional 12,90 12

100GB Ilimitadas 1.000min Internacional 18,90 19

150GB Ilimitadas 1.000min Internacional 24,90 25
Tarifas M2M €/mes GB en roaming Z1
500 MB 1,90 -

2GB 2,90 -

3 GB + 150min 3,90 -

Bonos Opcionales de Datos €/bono GB en roaming Z1
500MB 2,90 0,5

1GB 3,90 1

3GB 5,90 3

5GB 6,90 5

Fecha de publicacion: 1 de enero de 2025




e~

Internet, fibra & movil

Condiciones Particulares de Contratacion

Pagina 2 de 24

10GB 9,90 10

20GB 10,90 20
Bonos Opcionales Internacionales €/mes
100min 3,90
300min 9,90
600min 12,90

Destinos incluidos en bonos y tarifas con llamadas internacionales: Fijos y Moviles de los siguientes paises:
Alemania, Gran Bretafia, Dinamarca, Finlandia, Grecia, Francia, Irlanda, Islandia, Paises Bajos, Suecia, Noruega,
Estados Unidos, Canad4, Italia, Polonia, Hungria, Rumania, Austria, Eslovaquia, Republica Checa, Lituania,
Croacia, Kazajistan, Rusia, China, Corea del Sur, Japén, Hong Kong, Brasil, Colombia, Argentina, México,
Panama, Portugal, Paraguay, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Eslovenia, Israel, Liechtenstein, Luxemburgo, Andorra,
Costa Rica, Estonia, India, Nueva Zelanda, Peru, Republica Dominicana, Singapur, Suiza, Tailandia, Taiwén,
Uruguay, Venezuela y Marruecos (s6lo destinos fijos).

Otros Servicios Moviles €/mes
Recuperacion de linea movil (sélo si es posible 19,90
técnicamente)
Duplicado de SIM 0
1.2 Roaming
Llamadasy
.S LS A Zonal A Zona3
realizados en
Roaming
Estable- | PVP (€/min) Estable- PVP (€/min) Estable- | PVP (€/min) |  PVP (€/SMS)
cimiento (€) cimiento (€) cimiento (€)
De Zonal Segun tarifa | Segun tarifa 0,73 2,18 0,73 3,78 Segun tarifa
nacional nacional nacional
De Zona2 2,18 2,18 2,18 3,78 2,18 3,78 1,45
De Zona3 2,18 3,78 2,18 3,78 2,02 4,79 1,45
Llamadas recibidas en Roaming Establecimiento (€) PVP (€/min)
En Zona 1l Segun tarifa nacional Segun tarifa nacional
En Zona 2 2,18 1,74
En Zona 3 2,18 3,19
Datos enviados/recibidos en roaming PVP (€)
En Zonal Segun tarifa nacional
En Zona2 25€/GB
En Zona3 25€/GB
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Zonas de Roaming

Zonal Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia,
Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia, Gibraltar, Grecia, Guadalupe, Guayana
Francesa, Holanda, Hungria, Irlanda, Isla Martinica, Islandia, Italia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Noruega, Polonia, Portugal (Madeira y
Azores), Reino Unido, Republica Checa, Rumania, Suecia.

Zona2 Albania, Andorra, Argelia, Bermudas, Bosnia y Herzegovina, Canada, Islas Feroe,
Kosovo, Macedonia, Marruecos, Monaco, Montenegro, Puerto Rico, Serbia, Suiza,
Tanez, Turquia, USA.

Zona3 Argentina, Armenia, Australia, Azerbaiyan, Bielorrusia, Brasil, Chile, China,
Colombia, Costa Rica, Republica Dominicana, Ecuador, Egipto, El Salvador,
Georgia, Groenlandia, Guatemala, Honduras, Hong Kong, India, Indonesia, Isla de
Man, lsrael, Jersey, Kazajstan, Kirguistan, Macao, Malasia, México, Moldavia,
Nicaragua, Paraguay, Per, Filipinas, Rusia, Singapur, Singapur, Sri Lanka, Taiwan,
Tayikistan, Tailandia, Ucrania, Uruguay, Uzbekistan, Vietnam, Bolivia, Cabo Verde,
Japon, Afganistan, Angola, Bahréin, Bangladesh, Belice, Benin, Botsuana, Islas
Virgenes Britanicas, Brunéi Darussalam, Burundi, Camboya, Camerln, Congo,
Cuba, RD Congo, Guinea Ecuatorial, Gab6on, Gambia, Ghana, Guinea, Guinea-
Bissau, Guyana, Iran, Iraq, Jamaica, Jordania, Kenia, Kuwait, Libano, Libia,
Madagascar, Malawi, Maldivas, Mauritania, Mau-ricio, Mongolia, Mozambique,
Myanmar, Namibia, Nepal, Antillas Neerlandesas, Niger, Niger, Nigeria, Oman,
Pakistan, Qatar, Arabia Saudi, Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Sudan del Sur,
Sudan del Sur, Sudéan, Surinam, Suazilandia, Tanzania, Togo, Trinidad y Tobago,
Uganda, Uganda, , Venezuela, Zambia, Laos.

NOTA: Isla Reunion y Panama: Si quieres estar conectado en estos paises puedes usar
nuestro servicio de eSIM internacionales, ya que nuestras SIMs nacionales no tienen
acuerdos con estos paises.

1.3 Llamadas y SMS internacionales

Establecimiento PPl PVP Resto

Minuto PVP SMS (€/SMS)

© (€/min) Minutos (€/min)

AFGANISTAN 0,52 0,43 0,43 0,88
ALBANIA 0,52 0,32 0,32 0,88
ALBANIA MOVIL 0,52 0,48 0,48 0,88
ALEMANIA 0,27 0,00 0,28 0,08
ALEMANIA MOVIL 0,27 0,00 0,28 0,08
ANDORRA 0,52 0,12 0,12 0,88
ANDORRA MOVIL 0,52 0,35 0,35 0,88
ANGOLA 0,52 0,32 0,32 0,88
ANGOLA MOVIL 0,52 0,40 0,40 0,88
ANGUILLA 0,52 0,40 0,40 0,88
ANTARTIDA 0,52 0,85 0,85 0,88
ANTIGUA Y BARBUDA 0,52 0,28 0,28 0,88
ANTIGUA Y BARBUDA MOVIL 0,52 0,32 0,32 0,88
ANTILLAS HOLANDESAS 0,52 0,38 0,38 0,88
ANTILLAS HOLANDESAS MOVIL 0,52 0,38 0,38 0,88
ARABIA SAUDI 0,52 0,23 0,23 0,88
ARABIA SAUDI MOVIL 0,52 0,32 0,32 0,88
ARGELIA 0,52 0,22 0,22 0,88
ARGELIA MOVIL 0,52 0,61 0,61 0,88
ARGENTINA 0,52 0,11 0,11 0,88
ARGENTINA MOVIL 0,52 0,29 0,29 0,88
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ARMENIA 0,53 0,26 0,26 0,73
ARMENIA MOVIL 0,53 0,36 0,36 0,73
ARUBA 0,53 0,38 0,38 0,73
AUSTRALIA 0,53 0,13 0,13 0,73
AUSTRALIA MOVIL 0,53 0,29 0,29 0,73
AUSTRIA 0,28 0,00 0,28 0,73
AUSTRIA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,73
AZERBAIYAN 0,53 0,43 0,43 0,73
AZERBAIYAN MOVIL 0,53 0,48 0,48 0,73
BAHAMAS 0,53 0,18 0,18 0,73
BAHAMAS MOVIL 0,53 0,18 0,18 0,73
BAHRAIN 0,53 0,25 0,25 0,73
BAHRAIN MOVIL 0,53 0,28 0,28 0,73
BANGLADESH 0,53 0,18 0,18 0,73
BANGLADESH MOVIL 0,53 0,19 0,19 0,73
BARBADOS 0,53 0,25 0,25 0,73
BARBADOS MOVIL 0,53 0,38 0,38 0,73
BELGICA 0,28 0,00 0,28 0,07
BELGICA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,07
BELIZE 0,53 0,38 0,38 0,73
BENIN 0,53 0,43 0,43 0,73
BERMUDAS 0,53 0,23 0,23 0,73
BIELORRUSIA 0,53 0,36 0,36 0,73
BIELORRUSIA MOVIL 0,53 0,43 0,43 0,73
BOLIVIA 0,53 0,19 0,19 0,73
BOLIVIA MOVIL 0,53 0,22 0,22 0,73
BOSNIA HERZEGOVINA 0,53 0,32 0,32 0,73
BOSNIA HERZEGOVINA MOVIL 0,53 0,48 0,48 0,73
BOTSWANA 0,53 0,35 0,35 0,73
BOTSWANA MOVIL 0,53 0,40 0,40 0,73
BRASIL 0,53 0,08 0,08 0,73
BRASIL MOVIL 0,53 0,26 0,26 0,73
BRUNEI 0,53 0,36 0,36 0,73
BRUNEI MOVIL 0,53 0,18 0,18 0,73
BULGARIA 0,28 0,00 0,28 0,07
BULGARIA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,07
BURKINA FASO 0,53 0,40 0,40 0,73
BURUNDI 0,53 0,23 0,23 0,73
BURUNDI MOVIL 0,53 0,23 0,23 0,73
BUTAN 0,53 0,30 0,30 0,73
CABO VERDE 0,53 0,42 0,42 0,73
CABO VERDE MOVIL 0,53 0,43 0,43 0,73
CAMBOYA 0,53 0,23 0,23 0,73
CAMBOYA MOVIL 0,53 0,23 0,23 0,73
CAMERUN 0,53 0,29 0,29 0,73
CAMERUN MOVIL 0,53 0,48 0,48 0,73
CANADA 0,53 0,12 0,12 0,73
CHAD 0,53 0,66 0,66 0,73
CHILE 0,53 0,12 0,12 0,73
CHILE MOVIL 0,53 0,30 0,30 0,73
CHINA 0,53 0,08 0,08 0,73
CHINA MOVIL 0,53 0,08 0,08 0,73
CHIPRE GRECIA 0,28 0,00 0,28 0,07
CHIPRE GRECIA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,07
CHIPRE TURQUIA 0,53 0,16 0,16 0,73
COLOMBIA 0,53 0,12 0,12 0,73
COLOMBIA MOVIL 0,53 0,14 0,14 0,73
COMORES 0,53 2,03 2,03 0,73
COREA DEL NORTE 0,53 1,31 1,31 0,73
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COREA DEL SUR 0,44 0,12 0,12 0,88
COREA DEL SUR MOVIL 0,44 0,18 0,18 0,88
COSTA DE MARFIL 0,44 0,32 0,32 0,88
COSTA DE MARFIL MOVIL 0,44 0,32 0,32 0,88
COSTARICA 0,44 0,15 0,15 0,88
COSTARICA MOVIL 0,44 0,16 0,16 0,88
CROACIA 0,23 0 0,23 0,08
CROACIA MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
CUBA 0,44 1,09 1,09 0,88
DIEGO GARCIA 0,44 1,07 1,07 0,88
DINAMARCA 0,23 0 0,23 0,08
DINAMARCA MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
DJIBOUTI 0,44 0,57 0,57 0,88
DJIBOUTI MOVIL 0,44 0,57 0,57 0,88
DOMINICA 0,44 03 03 0,88
DOMINICA MOVIL 0,44 0,32 0,32 0,88
ECUADOR 0,44 0,16 0,16 0,88
ECUADOR MOVIL 0,44 0,28 0,28 0,88
EGIPTO 0,44 0,23 0,23 0,88
EGIPTO MOVIL 0,44 0,23 0,23 0,88
EL SALVADOR 0,44 0,35 0,35 0,88
EL SALVADOR MOVIL 0,44 0,35 0,35 0,88
EMIRATOS ARABES UNIDOS 0,44 0,33 0,33 0,88
EMIRATOS ARABES UNIDOS MOVIL 0,44 0,33 0,33 0,88
ERITREA 0,44 0,61 0,61 0,88
ESLOVAQUIA 0,23 0 0,23 0,08
ESLOVAQUIA MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
ESLOVENIA 0,23 0 0,23 0,08
ESLOVENIA MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 0,44 0,06 0,06 0,88
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ALASKA 0,44 0,06 0,06 0,88
ESTONIA 0,23 0 0,23 0,08
ESTONIA MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
ETIOPIA 0,44 0,36 0,36 0,88
ETIOPIA MOVIL 0,44 0,36 0,36 0,88
FILIPINAS 0,44 0,25 0,25 0,88
FILIPINAS MOVIL 0,44 0,28 0,28 0,88
FINLANDIA 0,23 0 0,23 0,08
FINLANDIA MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
FRANCIA 0,23 0 0,23 0,08
FRANCIA MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
GABON 0,44 0,48 0,48 0,88
GABON MOVIL 0,44 0,48 0,48 0,88
GAMBIA 1,16 0 0 0,88
FALSE 0 0,73 0,73 0,88
GAMBIA MOVIL 1,16 0 0 0,88
FALSE 0 0,73 0,73 0,88
GEORGIA 0,44 03 03 0,88
GEORGIA MOVIL 0,44 03 0,3 0,88
GHANA 0,44 0,41 0,41 0,88
GHANA MOVIL 0,44 0,41 0,41 0,88
GIBRALTAR 0,23 0 0,23 0,08
GIBRALTAR MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
GRECIA 0,23 0 0,23 0,08
GRECIA MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
GROENLANDIA 0,44 0,67 0,67 0,88
GROENLANDIA MOVIL 0,44 0,67 0,67 0,88
GUADALUPE 0,23 0 0,23 0,08
GUADALUPE MOVIL 0,23 0 0,23 0,08
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GUAM 0,53 0,14 0,12 0,73
GUATEMALA 0,53 0,34 0,28 0,73
GUATEMALA MOVIL 0,53 0,34 0,28 0,73
GUAYANA FRANCESA 0,28 0,00 0,23 0,07
GUAYANA FRANCESA MOVIL 0,28 0,00 0,23 0,07
GUINEA 0,53 0,64 0,53 0,73
GUINEA BISSAU MOVIL 0,53 0,73 0,61 0,73
GUINEA BISSAU 0,53 0,73 0,61 0,73
GUINEA ECUATORIAL 0,53 0,40 0,33 0,73
GUYANA 0,53 0,46 0,38 0,73
HAITI 0,53 0,40 0,33 0,73
HAITI MOVIL 0,53 0,43 0,36 0,73
HOLANDA 0,28 0,00 0,23 0,07
HOLANDA MOVIL 0,28 0,00 0,23 0,07
HONDURAS 0,53 0,38 0,32 0,73
HONDURAS MOVIL 0,53 041 0,34 0,73
HONG KONG 0,53 0,11 0,09 0,73
HONG KONG MOVIL 0,53 0,11 0,09 0,73
HUNGRIA 0,28 0,00 0,23 0,07
HUNGRIA MOVIL 0,28 0,00 0,23 0,07
INDIA 0,53 0,18 0,15 0,73
INDIA MOVIL 0,53 0,20 0,17 0,73
INDONESIA 0,53 0,19 0,16 0,73
INDONESIA MOVIL 0,53 0,26 0,22 0,73
IRAN 0,53 0,29 0,24 0,73
IRAN MOVIL 0,53 0,50 0,42 0,73
IRAQ 0,53 0,28 0,23 0,73
IRAQ MOVIL 0,53 0,28 0,23 0,73
IRLANDA 0,28 0,00 0,23 0,07
IRLANDA MOVIL 0,28 0,00 0,23 0,07
ISL. ASCENCION 0,53 0,62 0,52 0,73
ISL. AZORES 0,53 0,43 0,36 0,73
ISL. CAIMAN 0,53 0,49 0,41 0,73
ISL. CHRISTMAS 0,53 0,73 0,61 0,73
ISL. COCOS 0,53 0,50 0,42 0,73
ISL. COOK 0,53 1,60 1,33 0,73
ISL. FAROCE 0,53 0,43 0,36 0,73
ISL. FIJI 0,53 0,36 03 0,73
ISL. FIJI MOVIL 0,53 0,42 0,35 0,73
ISL. GRANADA 0,53 0,88 0,73 0,73
ISL. MALVINAS 0,53 1,45 1,21 0,73
ISL. MARIANAS 0,53 0,36 03 0,73
ISL. MARSHALL 0,53 1,45 1,21 0,73
ISL. MAURICIO 0,53 0,82 0,68 0,73
ISL. MAYOTTE 0,28 0,00 0,23 0,07
ISL. MAYOTTE MOVIL 0,28 0,00 0,23 0,07
ISL. MIDWAY 0,53 10,16 8,47 0,73
ISL. NORFOLK 0,53 1,02 0,85 0,73
ISL. NORFOLK MOVIL 0,53 1,02 0,85 0,73
ISL. PASCUA 0,53 0,43 0,36 0,73
ISL. REUNION 0,28 0,00 0,23 0,07
ISL. REUNION MOVIL 0,28 0,00 0,23 0,07
ISL. SALOMON 0,53 1,74 1,45 0,73
ISL. SALOMON MOVIL 0,53 1,74 1,45 0,73
ISL. SAMOA 0,53 0,88 0,73 0,73
ISL. SAMOA NORTEAMERICANAS 0,53 0,19 0,16 0,73
ISL. SEYCHELLES 0,53 1,45 1,21 0,73
ISL. SEYCHELLES MOVIL 0,53 1,45 1,21 0,73
ISL. TURKS Y CAICOS 0,53 0,34 0,28 0,73
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ISL. TURKS Y CAICOS MOVIL 0,44 0,32 0,38 0,88
ISL. VIRGENES EE. UU. 0,44 0,15 0,18 0,88
ISL. VIRGENES UK 0,44 0,36 0,43 0,88
ISL. WAKE 0,44 1,58 1,90 0,88
ISLANDIA 0,23 0 0,28 0,08
ISLANDIA MOVIL 0,23 0 0,28 0,08
ISRAEL 0,44 0,1 0,12 0,88
ISRAEL MOVIL 0,44 0,16 0,19 0,88
ITALIA 0,23 0 0,28 0,08
ITALIA MOVIL 0,23 0 0,28 0,08
JAMAICA 0,44 0,34 0,41 0,88
JAMAICA MOVIL 0,44 0,38 0,46 0,88
JAPON 0,44 0,12 0,14 0,88
JAPON MOVIL 0,44 0,19 0,23 0,88
JORDANIA 0,44 0,22 0,26 0,88
JORDANIA MOVIL 0,44 0,22 0,26 0,88
KAZAJISTAN 0,44 0,23 0,28 0,88
KAZAJISTAN MOVIL 0,44 0,24 0,29 0,88
KENYA 0,44 0,28 0,34 0,88
KENYA MOVIL 0,44 0,38 0,46 0,88
KIRIBATI 0,44 0,88 1,06 0,88
KIRIBATI MOVIL 0,44 0,88 1,06 0,88
KOSOVO 0,44 0,17 0,20 0,88
KOSOVO MOVIL 0,44 0,35 0,42 0,88
KURGIZSTAN 0,44 0,36 0,43 0,88
KURGIZSTAN MOVIL 0,44 0,36 0,43 0,88
KUWAIT 0,44 0,21 0,25 0,88
KUWAIT MOVIL 0,44 0,21 0,25 0,88
LAOS 0,44 0,16 0,19 0,88
LESOTHO 0,44 0,32 0,38 0,88
LESOTHO MOVIL 0,44 05 0,60 0,88
LETONIA 0,23 0 0,28 0,08
LETONIA MOVIL 0,23 0 0,28 0,08
LIBANO 0,44 0,21 0,25 0,88
LIBANO MOVIL 0,44 0,29 0,35 0,88
LIBERIA 0,44 0,39 0,47 0,88
LIBERIA MOVIL 0,44 0,39 0,47 0,88
LIBIA 0,44 0,55 0,66 0,88
LIECHTENSTEIN 0,23 0 0,28 0,08
LIECHTENSTEIN MOVIL 0,23 0 0,28 0,08
LITUANIA 0,23 0 0,28 0,08
LITUANIA MOVIL 0,23 0 0,28 0,08
LOCUCION ACD 0,44 3,63 436 0,88
LUXEMBURGO 0,23 0 0,28 0,08
LUXEMBURGO MOVIL 0,23 0 0,28 0,08
MACAO. CHINA 0,44 0,13 0,16 0,88
MACAO. CHINA MOVIL 0,44 0,13 0,16 0,88
MACEDONIA 0,44 0,24 0,29 0,88
MACEDONIA MOVIL 0,44 0,41 0,49 0,88
MADAGASCAR 0,44 0,61 0,73 0,88
MADAGASCAR MOVIL 0,44 0,61 0,73 0,88
MALASIA 0,44 0,13 0,16 0,88
MALASIA MOVIL 0,44 0,16 0,19 0,88
MALAWI 0,44 0,16 0,19 0,88
MALAWI MOVIL 0,44 0,25 0,30 0,88
MALDIVAS 0,44 1,21 1,45 0,88
MALDIVAS MOVIL 0,44 1,21 1,45 0,88
MALI 0,44 0,33 0,40 0,88
MALI MOVIL 0,44 0,39 0,47 0,88
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MALTA 0,28 0,00 0,28 0,08
MALTA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
MARRUECOS 053 0,2 0,2 0,88
MARRUECOS MOVIL 053 0,38 0,38 0,88
MARTINICA ANTILLAS FRANCESAS 0,28 0,00 0,28 0,08
MARTINICA ANTILLAS FRANCESAS MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
MAURITANIA 053 0,66 0,66 0,88
MAURITANIA MOVIL 053 0,66 0,66 0,88
MEJICO 053 0,19 0,19 0,88
MEJICO MOVIL 053 0,34 034 0,88
MICRONESIA 053 0,49 0,49 088
MOLDAVIA 053 0,32 0,32 088
MOLDAVIA MOVIL 053 0,35 035 0,88
MONACO 053 0,18 0,18 0,88
MONACO MOVIL 053 0,70 0,70 088
MONGOLIA 053 0,30 0,30 088
MONTENEGRO 053 0,20 0,20 088
MONTENEGRO MOVIL 053 042 042 0,88
MONTSERRAT 053 0,46 0,46 088
MONTSERRAT MOVIL 053 0,46 0,46 088
MOZAMBIQUE 053 0,30 0,30 088
MOZAMBIQUE MOVIL 053 055 0,55 088
MYANMAR BIRMANIA 053 0,66 0,66 088
NAMIBIA 053 0,35 0,35 0,88
NAMIBIA MOVIL 053 043 043 0,88
NAURU 053 144 144 0,88
NEPAL 053 0,40 0,40 0,88
NEPAL MOVIL 053 042 042 0,88
NICARAGUA 053 0,38 0,38 0,88
NICARAGUA MOVIL 053 0,40 0,40 0,88
NIGER 053 0,34 0,34 0,88
NIGER MOVIL 053 0,36 0,36 0,88
NIGERIA 053 0,29 0,29 0,88
NIGERIA MOVIL 053 0,29 0,29 0,88
NIUE 053 0,14 0,14 0,88
NORUEGA 0,28 0,00 0,28 0,08
NORUEGA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
NUEVA CALEDONIA 053 0,49 0,49 0,88
NUEVA CALEDONIA MOVIL 053 0,49 0,49 0,88
NUEVA ZELANDA 053 0,14 0,14 0,88
NUEVA ZELANDA MOVIL 053 047 047 0,88
NUMERO GRATUITO INTERNACIONAL 0,00 0,00 0,00 0,88
OMAN 053 048 048 0,88
PAKISTAN 053 0,20 0,20 0,88
PAKISTAN MOVIL 053 0,20 0,20 0,88
PALAU 053 0,85 0,85 0,88
PALESTINA 053 043 043 0,88
PALESTINA MOVIL 053 048 048 0,88
PANAMA 053 0,16 0,16 0,88
PANAMA MOVIL 053 0,40 0,40 0,88
PAPUA NUEVA GUINEA 053 071 071 0,88
PAPUA NUEVA GUINEA MOVIL 053 071 071 0,88
PARAGUAY 053 0,13 0,13 0,88
PARAGUAY MOVIL 053 0,18 0,18 0,88
PERU 053 0,08 0,08 0,88
PERU MOVIL 053 0,26 0,26 088
POLINESIA FRANCESA TAHITI 053 0,62 0,62 0,88
POLONIA 0,28 0,00 0,28 0,08
POLONIA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
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PORTUGAL 0,28 0,00 0,28 0,08
PORTUGAL MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
PORTUGAL AZORES 0,28 0,00 0,28 0,08
PORTUGAL AZORES MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
PUERTO RICO 053 0,14 0,14 0,88
PUERTO RICO MOVIL 053 0,14 0,14 0,88
QATAR 053 0,50 050 0,88
QATAR MOVIL 053 0,50 050 0,88
R.P. CONGO 053 0,50 0,50 088
R.P. CONGO MOVIL 053 0,50 0,50 0,88
ZAIRE 053 0,32 0,32 088
ZAIRE MOVIL 053 0,88 0,88 0,88
REINO UNIDO 0,28 0,00 0,28 0,08
REINO UNIDO MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
REP. CENTROAFRICANA 053 0,60 0,60 088
REP. CHECA 0,28 0,00 0,28 0,08
REP. CHECA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
REP. DOMINICANA 053 0,11 0,11 0,88
REP. DOMINICANA MOVIL 053 0,18 0,18 088
RUANDA 053 0,29 0,29 088
RUANDA MOVIL 053 0,29 0,29 0,88
RUMANIA 0,28 0,00 0,28 0,08
RUMANIA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
RUSIA 053 0,11 0,11 0,88
RUSIA MOVIL 053 0,19 0,19 0,88
SAN MARINO 053 053 053 0,88
SAN PEDRO Y MIQUELON 053 0,34 0,34 0,88
SAN TOME Y PRINCIPE 053 1,06 1,06 0,88
SENEGAL 053 158 158 0,88
SENEGAL MOVIL 053 128 128 0,88
SERBIA 053 0,20 0,20 0,88
SERBIA MOVIL 053 042 042 0,88
SIERRA LEONA 053 0,77 0,77 0,88
SIERRA LEONA MOVIL 053 0,77 0,77 0,88
SINGAPUR 053 0,13 0,13 0,88
SINGAPUR MOVIL 053 0,13 0,13 0,88
SIRIA 053 0,28 0,28 0,88
SIRIA MOVIL 053 042 042 0,88
SOMALIA 053 174 174 0,88
SRI LANKA 053 043 043 0,88
SRI LANKA MOVIL 053 043 043 0,88
ST. HELENA 053 1,60 1,60 0,88
ST.KITTS Y NEVIS 053 0,62 0,62 0,88
ST.LUCIA 053 0,62 0,62 0,88
ST. LUCIA MOVIL 053 0,62 0,62 0,88
ST. VINCENT Y GRENADINES 053 0,62 0,62 0,88
ST. VINCENT Y GRENADINES MOVIL 053 0,35 035 0,88
SUDAFRICA 053 0,19 0,19 0,88
SUDAFRICA MOVIL 053 0,35 0,35 0,88
SUDAN 053 035 0,35 0,88
SUECIA 0,28 0,00 0,28 0,08
SUECIA MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
SUIZA 053 0,08 0,08 0,88
SUIZA MOVIL 053 4,08 4,08 088
SURINAM 053 0,40 0,40 0,88
SURINAM MOVIL 053 040 040 088
SWAZILANDIA 053 041 041 0,88
TAILANDIA 053 0,13 0,13 0,88
TAILANDIA MOVIL 053 0,13 0,13 0,88
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TAIWAN 0,53 0,14 0,14 0,88
TAIWAN MOVIL 0,53 0,26 0,26 0,88
TANZANIA 0,53 0,34 0,34 0,88
TANZANIA MOVIL 0,53 0,38 0,38 0,88
TAYIKISTAN 0,53 0,29 0,29 0,88
TAYIKISTAN MOVIL 0,53 0,29 0,29 0,88
TOGO 0,53 0,55 0,55 0,88
TOGO MOVIL 0,53 0,55 0,55 0,88
TOKELAU 0,53 1,79 1,79 0,88
TONGA 0,53 0,66 0,66 0,88
TRINIDAD Y TOBAGO 0,53 0,26 0,26 0,88
TRINIDAD Y TOBAGO MOVIL 0,53 0,26 0,26 0,88
TUNEZ 0,53 0,53 0,53 0,88
TUNEZ MOVIL 0,53 0,53 0,53 0,88
TURKMENISTAN 0,53 0,32 0,32 0,88
TURQUIA 0,53 0,16 0,16 0,88
TURQUIA MOVIL 0,53 0,30 0,30 0,88
TUVALU 0,53 1,02 1,02 0,88
TUVALU MOVIL 0,53 1,02 1,02 0,88
UCRANIA (%) 0,53 0,16 0,16 0,00
UCRANIA MOVIL 0,53 0,29 0,29 0,00
UGANDA 0,53 0,29 0,29 0,88
URUGUAY 0,53 0,16 0,16 0,88
URUGUAY MOVIL 0,53 0,30 0,30 0,88
UZBEKISTAN 0,53 0,20 0,20 0,88
VANUATU 0,53 1,25 1,25 0,88
VATICANO 0,28 0,00 0,28 0,08
VATICANO MOVIL 0,28 0,00 0,28 0,08
VENEZUELA 0,53 0,08 0,08 0,88
VENEZUELA MOVIL 0,53 0,18 0,18 0,88
VIETNAM 0,53 0,30 0,30 0,88
VIETNAM MOVIL 0,53 0,30 0,30 0,88
WALLIS Y FUTUNA 0,53 1,08 1,08 0,88
YEMEN 0,53 0,49 0,49 0,88
ZAMBIA 0,53 0,20 0,20 0,88
ZAMBIA MOVIL 0,53 0,32 0,32 0,88
ZIMBABWE 0,53 0,43 0,43 0,88
ZIMBABWE MOVIL 0,53 0,56 0,56 0,88
NORUEGA PREMIUM 0,53 0,36 0,36 0,88
REINO UNIDO PERSONAL 0,53 1,45 1,45 0,88
REINO UNIDO ALTERNATIVE OPERATOR 0,53 0,36 0,36 0,88
INMARSAT ATLANTIC EAST A 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT ATLANTIC EAST B 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT ATLANTIC EAST M 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT ATLANTIC EAST MINI 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT ATLANTIC WEST A 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT ATLANTIC WEST B 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT ATLANTIC WEST M 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT ATLANTIC WEST MINI 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT INDIAN A 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT INDIAN B 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT INDIAN M 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT INDIAN MINI 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT PACIFIC A 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT PACIFIC B 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT PACIFIC M 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT PACIFIC MINI 0,53 6,54 6,54 0,88
INMARSAT SNAC 0,53 6,54 6,54 0,88
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(*) Precios Ucrania 0 € llamadas y SMS, hasta fin del conflicto bélico.

1.4 Llamadas a Servicios Especiales con aorigen movil

Destino Establecimiento (€)] PVP (€/min tarificado por
segundos)

060 Servicio Interés Especial 0,40 0,00
061 Seguridad Social 0,22 0,18
062 Guardia Civil 0,22 0,18
080 Bomberos 0,22 0,18
090, 1415, 1423, 1502, 1503, 1554, 1624, 1626, 1703, 0,22 0,18
1714, 1715, 1720, 1721 Servicio Datafono

091 Policia Nacional 0,22 0,18
092 Policia Municipal 0,22 0,18
093 Informacién Horaria 1,45 0,00
095 Noticias RNE 1,45 0,00
096 Aviso Despertador de Telefénica 1,45 0,00
097 Informacién Deportiva 1,45 0,00
098 Informacion 1,45 0,73
010 Informacién Ciudadana Local (Tipo A) 0,22 0,18
010 Informacién Ciudadana Local (Tipo B) < 11 segundos 0,22 0,18
010 Informacién Ciudadana Local (Tipo B) > 11 segundos 0,43 0,18
010 Informacién Ciudadana Local (Tipo C) 0,00 0,00
012 Informacion Ciudadana (Tipo A) 0,22 0,18
012 Informacién Ciudadana (Tipo B) < 11 segundos 0,22 0,18
012 Informacién Ciudadana (Tipo B) > 11 segundos 0,43 0,18
012 Informacion Ciudadana (Tipo C) 0,68 0,00
012 Informacion Ciudadana (Tipo D) 0,00 0,00
011 Informacion Sobre Tréfico y Auxilio en Carretera 0,22 0,18
015 Informacion otro operador 0,00 0,00
016 Informacién y Asesoramiento Juridico a Victimas de 0,00 0,00
Violencia de Género

017 Linea de Ayuda en Ciberseguridad 0,00 0,00
022 Informacioén otro operador 0,00 0,00
026 Informacion otro operador 0,00 0,00
045 Informacion otro operador 0,00 0,00
065 Servicio Atencién Personas en Dependencia 0,00 0,00
082 Socorro Montafia 0,00 0,00
083 Informacion otro operador 0,00 0,00
085 Bomberos 0,00 0,00
088 Policia Auténoma 0,00 0,00
112/911 Emergencia 0,00 0,00
1002, 1004 Informacién otro operador 0,00 0,00
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1006 Proteccién Civil 0,00 0,00
1015 Informacion otro operador 0,00 0,00
1211, 1212, 1213, 1214, 1216 Informacion y atencion a 0,00 0,00
clientes

Otros 14YA, 15YA, 16YA, 17YA no indicados 0,00 0,00
anteriormente de Informacién y atencion a clientes /

Asistencia Técnica/ Servicio de Tarjetas / Buzon de Voz

1.5 Llamadas a Servicios de Red Inteligente con origen mavil

800/900 0,00 0,00
901 0,38 0,43
902 0,56 0,70
70Y 0,22 0,18
9051 Ocio y entretenimiento Nivel 1 < 11 segundos 0,78 0,00
9051 Ocio y entretenimiento Nivel 1> 11 segundos 1,09 0,00
9052 Ocio y entretenimiento Nivel 2 < 11 segundos 0,78 0,00
9052 Ocio y entretenimiento Nivel 2> 11 segundos 1,52 0,00
9054, 9055 Ocio y entretenimiento Nivel 3 < 11 segundos 0,78 0,00
9054, 9055 Ocio y entretenimiento Nivel 3 > 11 segundos 2,40 0,00
905151, 905110, 905111, 905120 Masivas Nivel 1 Televoto 1,09 0,00
9057 Masivas Nivel 2 Televoto 1,52 0,00
9058 Masivas Nivel 3 Televoto 2,40 0,00

1.6 Llamadas a Servicios de Tarificacién Adicional con origen movil

Destino Establecimiento y hasta los 20 PVP (€/min) desde los 20
segundos (€) segundos (tarificado por

segundos)

8030, 8031, 8060, 8061, 8070, 8071 (Nivel 1) 1,50 0,95
8032, 8033, 8062, 8063, 8072, 8073 (Nivel 2) 1,50 1,52
8034, 8035, 8064, 8065, 8074, 8075 (Nivel 3) 1,50 1,88
8036, 8037, 8066, 8067, 8076, 8077 (Nivel 4) 1,50 2,83
8038, 8068, 8078 (Nivel 5) 1,50 5,00
8039, 8069, 8079 (Nivel 6) 1,50 7,26

1.7 Llamadas a Servicios de Tarificacion Adicional MICROPAGOS con origen mévil

Destino Micropagos Nivel 3 Establecimiento en ‘ Establecimiento en PVP (€/min) desde los 20
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803410, 803415, 803418
803425, 803428, 803448
803454, 803510, 803554,
806410, 806415, 806418
806425, 806428, 806510
806567, 806596, 807410
807415,807418, 807425
807428, 807525

1,50 1,88 0,22

1.8 Llamadas a Servicios Especiales con origen fijo

Destino Establecimiento (€)] PVP (€/min tarificado por
segundos)

060 Servicio Interés Especial 0,40 0,00
061 Seguridad Social 0,22 0,18
062 Guardia Civil 0,22 0,18
080 Bomberos 0,22 0,18
090, 1415, 1423, 1502, 1503, 1554, 1624, 1626, 1703, 0,22 0,18
1714, 1715, 1720, 1721 Servicio Datafono

091 Policia Nacional 0,22 0,18
092 Policia Municipal 0,22 0,18
010 Informacién Ciudadana Local (Tipo A) 0,22 0,18
010 Informacién Ciudadana Local (Tipo B) < 11 segundos 0,22 0,18
010 Informacién Ciudadana Local (Tipo B) > 11 segundos 0,43 0,18
010 Informacién Ciudadana Local (Tipo C) 0,00 0,00
012 Informacion Ciudadana (Tipo A) 0,22 0,18
012 Informacién Ciudadana (Tipo B) < 11 segundos 0,22 0,18
012 Informacién Ciudadana (Tipo B) > 11 segundos 0,43 0,18
012 Informacion Ciudadana (Tipo C) 0,68 0,00
012 Informacion Ciudadana (Tipo D) 0,00 0,00
011 Informacion Sobre Trafico y Auxilio en Carretera 0,22 0,18
016 Informacioén y Asesoramiento Juridico a Victimas de 0,00 0,00
Violencia de Género

017 Linea de Ayuda en Ciberseguridad 0,00 0,00
065 Servicio Atencién Personas en Dependencia 0,00 0,00
085 Bomberos 0,00 0,00
088 Policia Auténoma 0,00 0,00
112/911 Emergencia 0,00 0,00
1002, 1004 Informacién otro operador 0,00 0,00
1006 Proteccion Civil 0,00 0,00
1015 Informacioén otro operador 0,00 0,00
1211, 1212, 1213, 1214, 1216 Informacion y atencion a 0,00 0,00
clientes

116000 Informacioén y Asesoramiento Juridico a victimas 0,00 0,00
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de violencia de género

116111 Servicio atencidn personas en dependencia 0,00 0,00

Otros 14YA, 15YA, 16YA, 17YA no indicados 0,00 0,00
anteriormente de Informacién y atencion a clientes /
Asistencia Técnica / Servicio de Tarjetas / Buzén de Voz

1.9 Llamadas a Servicios de Red Inteligente con origen fijo

800/900 0,00 0,00
901 0,22 0,43
902 0,26 0,73
9051 Ocio y entretenimiento Nivel 1 < 11 segundos 0,43 0,00
9051 Ocio y entretenimiento Nivel 1> 11 segundos 0,43 0,00
9052 Ocio y entretenimiento Nivel 2 < 11 segundos 0,43 0,00
9052 Ocio y entretenimiento Nivel 2> 11 segundos 0,88 0,00
9054, 9055 Ocio y entretenimiento Nivel 3 < 11 segundos 0,43 0,00
9054, 9055 Ocio y entretenimiento Nivel 3 > 11 segundos 1,74 0,00
905151, 905110, 905111, 905120 Masivas Nivel 1 Televoto 0,43 0,00
9057 Masivas Nivel 2 Televoto 0,88 0,00
9058 Masivas Nivel 3 Televoto 1,74 0,00

1.10 Llamadas a Servicios de Tarificacion Adicional con origen fijo

Destino Establecimiento y hasta los 20 PVP (€/min) desde los 20
segundos (€) segundos (tarificado por

segundos)

8030, 8031, 8060, 8061, 8070, 8071 (Nivel 1) 0,43 0,50
8032, 8033, 8062, 8063, 8072, 8073 (Nivel 2) 0,43 1,09
8034, 8035, 8064, 8065, 8074, 8075 (Nivel 3) 0,43 1,45
8036, 8037, 8066, 8067, 8076, 8077 (Nivel 4) 0,43 2,40
8038, 8068, 8078 (Nivel 5) 0,43 4,57
8039, 8069, 8079 (Nivel 6) 0,43 7,26

1.11 Llamadas a Servicios de Tarificaciéon Adicional MICROPAGOS con origen fijo

PVP (€/min) desde los 20
segundos (tarificado por
segundos)

Establecimiento en Establecimiento en
llamadas < 20s (€) llamadas > 20s (€)

Destino Micropagos Nivel 3

803410, 803415, 803418
803425, 803428, 803448
803454, 803510, 803554,
806410, 806415, 806418
806425, 806428, 806510
806567, 806596, 807410
807415, 807418, 807425
807428, 807525

0,43 1,45 0,18
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1.12 Llamadas a Servicios de Directorio con origenes fijo y movil

118AB - Servicio de Consulta Telefénica sobre Nimeros de Abonado TOTAL (A+B)

Estableci- Primer Tramo ST TETG Tercer Tramo
Destino miento (0-25s) (269_ 1455) (€/min) (Desde 146s)
© (€/min) (€/min)
11855 - 11855 de HURKENTIA, S.LU. 0,24 0,18 3,64 0,00 | B44713998
11864 - 11864 de INVERPRESS ASESORIA 0,24 0,18 3,64
TELEMATICA, S.L. UNIPERSONAL 0.00| B88274071
11880 - 11880 de LIFICOMUNICACIONES. S.L. 0,24 0,18 3,64
(11811 NIT SA) 0,00 | B16791402
11888 - 11888 de 11888 S.C.T. 0,24 0,18 0,73 0,00 | A83519389
11890 - 11890 de FLONDUEX, S.L.U. 0,24 0,18 3,64 0,00 | B16835449
11893 - 11893 de POPE YE YE 2022, S.L. 0,24 0,18 3,64 0,00 | B10522878
11895 - 11895 de PROMO MEGASTORE 0,24 0,18 3,64
TRADING COMPANY, S.L. 0,00 B0S548888
11897 - 11897 de RED DE REDES 2022, S.L. 0,24 0,18 3,64 0,00 | B10983997

118AB - Servicio de Consulta Telefénica sobre Numeros de Abonado A (RETRIBUCION AL PRESTADOR
DEL SERVICIO)

Estableci- Primer Tramo Tercer Tramo
. T
Destino miento (0-25s) éeg lizg:) ( é?::,?) (Desde 146s)
© (€/min) (€/min)
11855 - 11855 de HURKENTIA, S.LU. 0,00 0,00 3,37 0,00
11864 - 11864 de INVERPRESS ASESORIA 3,37
TELEMATICA, S.L. UNIPERSONAL 0,00 0,00 0,00
11880- 11880 de LIFICOMUNICACIONES. S.L. 3,37
(11811 NIT SA) 0,00 0,00 0,00
11888 - 11888 de 11888 S.C.T. 0,00 0,00 0,47 0,00
11890 - 11890 de FLONDUEX, S.L.U. 0,00 0,00 3,37 0,00
11893 - 11893 de POPE YE YE 2022, S.L. 0,00 0,00 3,37 0,00
11895 - 11895 de PROMO MEGASTORE 3,37
TRADING COMPANY, S.L. 0,00 0.00 0.00
11897 - 11897 de RED DE REDES 2022, S.L. 0,00 0,00 3,37 0,00

118AB - Servicio de Consulta Telefénica sobre NiUmeros de Abonado B (SERVICIO SOPORTE)

Estableci- Primer Tramo
miento (0-25s) (Desde 146s)
(9) (€/min) (€/min)

118AB 0,24 0,18 0,26 0,00

Segundo Tramo Tercer Tramo

(26-1455) (€/min)

1.13 Condiciones Legales de las tarifas moviles de este documento

TARIFAS ILIMITADAS

Precios IVA incluido. Navegacion compatible 4G / 5G en todas las modalidades de datos. Bajada a 128Kb hasta
final de mes. Bono voz ilimitada sujeto a normas uso razonable. Si se infringen normas de uso razonable de voz
(conexion de movil a SIMBOX, centralitas, etc.) se aplicara precio tarifa: Establecimiento llamada 0,24€, mas
0,12€/minuto. SMS: 0,36€. SMS Internacional segun destino.
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BONOS INTERNACIONALES

Precios IVA incluido. Llamadas desde movil a fijos y moviles de los siguientes destinos: Alemania, Gran Bretaia,
Dinamarca, Finlandia, Grecia, Francia, Irlanda, Islandia, Paises Bajos, Suecia, Noruega, Estados Unidos, Canada,
Italia, Polonia, Hungria, Rumania, Austria, Eslovakia, Republica Checa, Lituania, Croacia, Kazajistan, Rusia, China,
Korea del Sur, Japdn, Hong Kong, Brasil, Colombia, Argentina, Mexico, Panama, Portugal, Paraguay, Belgica,
Bulgaria, Chipre, Eslovenia, Israel, Liechtenstein, Luxemburgo, Andorra, Costa Rica, Eslovenia, Estonia, India,
Nueva Zelanda, Peru, Republica Dominicana, Singapur, Suiza, Tailandia, Taiwan, Uruguay, Venezuela, Marruecos
(Solo destinos fijos).

Superado el bono el precio de la llamada y establecimiento sera el estandar de cada destino.

TARIFAS M2M 500MB y 1GB

Precios IVA incluido. Navegacion compatible 4G / 5G en todas las modalidades de datos. Superada la navegacion
de datos, se aplica bajada de velocidad a 128Kb hasta final de mes. Precio tarifa: Establecimiento llamada 0,24€,
mas 0,12€/minuto. SMS: 0,04€, SMS Internacional segun destino.

TARIFA M2M 3GB 150min (MINUTOS y GIGAS)

Precios IVA incluido. Navegacion compatible 4G / 5G en todas las modalidades de datos. Superada la navegacion
de datos, se aplica bajada de velocidad a 128Kb hasta final de mes. Superados los minutos de voz del Bono la
tarifa a aplicar sera: Establecimiento llamada 0,24€, mas 0,12€/minuto. SMS: 0,36€, SMS Internacional segun
destino.

Adicionalmente, contratando cualquier tarifa de Minutos & Gigas, se incluyen 1.000 minutos en llamadas a otras
lineas Fibraza gratuitas. Pasados los 1.000 minutos, aplicara precio por minuto estandar de la tarifa. Los

1.000 minutos son minutos adicionales al bono de voz principal contratado, por lo que no consumen la capacidad
principal de la tarifa.

Precios IVA incluido. Navegacion compatible 4G /5G en todas las modalidades. Bonos aplicables sélo si se tienen
tarifas con bonos de navegacioén incorporada. No existe limite de Bonos contratados a lo largo del mes. Bonos no
autorrenovables. A cierre mes el bono se corta.

TARIFAS INTERNACIONALES

Precios IVA incluido. Navegacién compatible 4G / 5G en todas las modalidades de datos. Bajada a 128Kb hasta
final de mes. Bono voz nacional ilimitada sujeto a normas uso razonable. Si se infringen normas de uso razonable
de voz (conexion de movil a SIMBOX, centralitas, etc.) se aplicara precio tarifa: Establecimiento llamada 0,24€,
mas 0,12€/minuto. SMS: 0,36€, SMS Internacional segun destino. Bono voz internacional de 1.000 minutos a los
siguientes destinos internacionales (mismos destinos que los bonos internacionales): Alemania, Gran Bretana,
Dinamarca, Finlandia, Grecia, Francia, Irlanda, Islandia, Paises Bajos, Suecia, Noruega, Estados Unidos, Canada,
Italia, Polonia, Hungria, Rumania, Austria, Eslovakia, Republica Checa, Lituania, Croacia, Kazajistan, Rusia, China,
Korea del Sur, Japon, Hong Kong, Brasil, Colombia, Argentina, Mexico, Panama, Portugal, Paraguay, Belgica,
Bulgaria, Chipre, Eslovenia, Israel, Liechtenstein, Luxemburgo, Andorra, Costa Rica, Eslovenia, Estonia, India,
Nueva Zelanda, Peru, Republica Dominicana, Singapur, Suiza, Tailandia, Taiwan, Uruguay, Venezuela, Marruecos
(Solo destinos fijos). Superado el bono de voz internacional el precio de la llamada y establecimiento sera el
estandar de cada destino.

OFERTA FIBRA MASORANGE
Todas las Ofertas incluyen linea de teléfono fija, acceso de Fibra segin velocidad y cobertura disponible y
contratada.

SERVICIO FIJO: llamadas ilimitadas a fijos nacionales cada mes (ciclo de facturacion) y 60 minutos a moviles
nacionales. Superados los limites de llamadas a movil desde un teléfono fijo: las llamadas se facturaran a 29,04
cént.€/ min + establecimiento de llamada a 24 cént.€ Disponible Bono adicional de llamadas ilimitadas FIJO-MOVIL
por 2€/mes (recurrente todos los meses). Este bono complementara al bono de 60 minutos de la oferta, y estara
sujeto a un uso razonable de 45.000 minutos/mes. En caso de superar dicho uso razonable se tarificara segun
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precio de tarificacion estandar. Dicho bono, prorratea en alta y en baja. Servicios TARIFICACION ESPECIAL para

llamadas desde fijo: consulta precios aqui.
SERVICIO INTERNET: fibra simétrica segun velocidad hasta 1GB. Instalacidn gratuita con router incluido gratuito,

sujeto a normas de permanencia.
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2 PaquetesdeFibra

2.1 Packs Fibra Indirecta (cobertura MASORANGE con XFERA MOVILES SAU)

Producto Velocidad FTTH Telefonia Fija Precio Permanencia
(simétrica) (€/mes) (meses)

Fibra Orange 600 600 Mbps Si No 24,90 12
Fibra NEBA 600 600 Mbps Si No 24,90 12
Fibra Orange 1 Giga 1000 Mbps Si No 34,90 12
Fibra NEBA 1 Giga 1000 Mbps Si No 34,90 12

Costes de instalacion segun condiciones generales de contratacion, subvencionados por COMERCIALIZADOR y
FIBRAZA para una permanencia de 12 meses (deberan ser abonados en caso de incumplimiento de la
permanencia). Costes en caso de no devoluciéon de equipamiento una vez causada la baja segun condiciones
generales de contratacion (150€ + IVA).

2.2 Otros servicios de fibra

Otros Servicios de Fibra

IP Publica dinamica 0
IP Plblica Fija 15
Bono 10.000 minutos a maviles / mes desde Fijo 2,95
Fijo no molestar 0,78
Fijo llamadas a 3 0,78
Router Wifi6 79€ una vez
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3 Servicio de Television
3.1 Television de MASMEDIA TV

Paquetes principales:

Producto Tecnologia Television PVP Permanencia
Recomen (meses)
dado
(€/mes)
Masmedia TV Cero Basico OTT (IPTV) Si 3,00€ -
Masmedia TV Cine OTT (IPTV) Si 7,80€ -
Masmedia TV Deportes OTT (IPTV) Si 7.80€ -
Masmedia TV Cine y Deportes OTT (IPTV) Si 11,80€ -
Masmedia TV Premium OTT (IPTV) Si 13,80€ -
Masmedia TV Internacional OTT (IPTV) Si 3,00€ -
Masmedia TV Musica OTT (IPTV) Si 3,00€ -
Masmedia TV Caza, Pesca y Toros OTT (IPTV) Si 6,00€ -
Masmedia TV Hot OTT (PTV) Si 5,00€ -

Paquetes opcionales (a afiadir en su caso a un paquete Principal compatibe):

Producto Tecnologia Television PVP Permanencia
Recomen (UESEDS)
dado
(€/mes)
Masmedia TV Internacional OTT (IPTV) Si 3,00€ -
Masmedia TV Musica OTT (IPTV) Si 3,00€ -
Masmedia TV Caza, Pesca y Toros OTT (IPTV) Si 6,00€ -
Masmedia TV Hot OTT (PTV) Si 5,00€ -

El servicio de MASMEDIA TV es prestado por MEDIOS AUDIOVISUALES MASMEDIA SL (MASMEDIA TV), con
CIF nimero B88644828 domiciliada en Madrid, en la Calle Burgohondo 4, y distribuido por el COMERCIALIZADOR
y Likes Telecom (EZ Easy Telecom SLU) como distribuidores autorizados de MASMEDIA TV.

El servicio de MASMEDIA TV se puede visualizar desde cualquier dispositivo compatible: App de MASMEDIA TV
en Android y Apple, Smart TV (Samsung, LG, Sony, Philips, Sharp, Skyworth, Hisense y otros Android TV),
Chromecast, Firestick, asi como por web desde Masmedia TV Player (https://player.masmediatv.com/). También se
puede comprar un STB (descodificador) compatible con mando a distancia, se recomiendan los siguientes: STB
ABSL 432, MYCOOL KM2 o META C1.

Los precios indicados en la tabla anterior son precio recomendado de venta (PVP recomendado) incluyendo IVA
21%.

Canales incluidos en cada paquete:

1. Paquete Masmedia TV Cero Basico: La 1 HD, La 2 HD, La Otra, TDP HD, Gol TV, Clan HD, Antena 3
HD, Telecinco HD, Cuatro HD, A3Series, La Sexta HD, Canal 24 h, Neox, Nova, Mega, FDF, Boing, Divinity,
Energy, Be Mad, Disney Channel, DMAX, TRECE, Dkiss, Distrito TV, Ten, Canal Sur, TeleMadrid,
Extremadura TV, 7 Regién de Murcia, Castilla - La Mancha TV, TV Galicia, TV3 HD, RTV Castilla y Leon,
NavarraTV2, NavarraTV1, 8 Mediterraneo, ETB1, ETB2, ETB3, ETB4, CantabriaTV, PopularTV Cantabria,
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A Punt HD, AragonTV, Televisién Canaria, Esport3, El Toro TV, BetisTV, Sevilla TV , Real Madrid TV, Erlo
Telebista, Xaloa Telebista, Nos Television , Canal TE, imas Television, Sal Televisiéon, 30TV, 11TV,
Campovision, Telesafor, Dofiana TV, Olot TV, Arabi Tv, OndaConil, Televigo, Canal 1 mar Menor, Canal
Malaga, GoandGoTV, lberalia, Peque Radio, MascotasTV, Arquideco TV, Masmedia TV, Escapa TV, Oro
TV, Duck, LaLigaSportsTV, Eros X, Motor, CANAL YOU! TV, AZClic, HQM Hits, English Club TV.

Paquete Masmedia TV Futbol La Liga Hypermotion: La 1 HD, La 2 HD, La Otra, TDP HD, Gol TV, Clan
HD, Antena 3 HD, Telecinco HD, Cuatro HD, A3Series, La Sexta HD, Canal 24 h, Neox, Nova, Mega, FDF,
Boing, Divinity, Energy, Be Mad, Disney Channel, DMAX, TRECE, Dkiss, Distrito TV, Ten, Canal Sur,
TeleMadrid, Extremadura TV, 7 Regién de Murcia, Castilla - La Mancha TV, TV Galicia, TV3 HD, RTV
Castilla y Leon, NavarraTV2, NavarraTV1, 8 Mediterraneo, ETB1, ETB2, ETB3, ETB4, CantabriaTV,
PopularTV Cantabria, A Punt HD, AragonTV, Television Canaria, Esport3, El Toro TV, BetisTV, Sevilla TV,
Real Madrid TV, Erlo Telebista, Xaloa Telebista, Nos Televisién , Canal TE, imés Television, Sal Television,
30TV, 11TV, Campovision, Telesafor, Dofiana TV, Olot TV, Arabi Tv, OndaConil, Televigo, Canal 1 mar
Menor, Canal Malaga, GoandGoTV, |beralia, Peque Radio, MascotasTV, Arquideco TV, Masmedia TV,
Escapa TV, Oro TV, Duck, LalLigaSportsTV, Eros X, Motor, CANAL YOU! TV, AZClic, HQM Hits, English
Club TV y: LALIGA HYPERMOTION M3, LALIGA TV HYPERMOTION, LALIGA HYPERMOTION M2.

Paquete Masmedia TV Cine: Los canales de Masmedia TV Cero Bésico y: Discovery Channel,
AZCorazon, BOM Cine, Film&Co, Warner TV, TCM, COSMO, Clover Channel, Classic Mania TV, Classic
Mania VO, AZCinema, Global Telenovelas, Corto Films, Acontracorriente Films.

Paquete Masmedia TV Deportes: Los canales de Masmedia TV Cero Basico y: LALIGA HYPERMOTION
M3, LALIGA TV HYPERMOTION, LALIGA HYPERMOTION M2, FightBox HD, Surf Channel, Fuel TV,
Nautica TV, Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Win Sport, Iberalia Pesca, Iberalia Caza.

Paquete Masmedia TV Cine y Deportes: Los canales de Masmedia TV Cero Basico y: Discovery
Channel, AZCorazon, BOM Cine, Film&Co, Warner TV, TCM, COSMO, Clover Channel, Classic Mania TV,
Classic Mania VO, AZCinema, Global Telenovelas, Corto Films, Acontracorriente Films, LALIGA
HYPERMOTION M3, LALIGA TV HYPERMOTION, LALIGA HYPERMOTION M2, FightBox HD, Surf
Channel, Fuel TV, Nautica TV, Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Win Sport, Iberalia Pesca, Iberalia Caza.

Paquete Masmedia TV Cine y Deportes: Los canales de Masmedia TV Cine y Deportes y: Mas de 3.000
contenidos de Cine y Adultos bajo demanda: Alacarta, VOD Adultos.

Paquete Masmedia TV Internacional: BBC1, France 24, ITV, CH4, Free Sports, TRT World, CNN, TVT
Torre del Mar, Dave, E4, CHS5, Film4, BBC News, CBBC, CiTV, Azteca Internacional, TV5 Monde, sport1,
Servus HD, CGTN Espafiol, Bloomberg TV, Al Jazeera.

Paquete Masmedia TV Mduasica: HQM LATIN, HQM REMEMBER, HQM ROCK, HQM GYM, HQM POP,
HQM KIDS, HQM HITS.

Paquete Masmedia TV Caza, Pescay Toros: Cazavision, ToroleTV.

10. Paquete Masmedia TV Hot: Private HD, Redlight HD, Hustler HD, Blue Hustler
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4 Servicio Likes SAT

4.1 Packs de Satélite (cobertura HISPASAT)

Producto Velocidad Descarga Velocidad Television Precio Permanencia

Subida (€/mes) (meses)

Internet SAT | 200 Mbps 10 Mbps | No| 40€ 12

Costes de instalacion y alquiler de equipamiento segun condiciones generales de contratacidn, subvencionados por
COMERCIALIZADOR y FIBRAZA para una permanencia de 12 meses (deberan ser abonados en caso de
incumplimiento de la permanencia). Costes en caso de no devoluciéon de equipamiento una vez causada la baja
segun las condiciones generales de contratacion.

4.2 Otros servicios de satélite

Otros Servicios de SAT

Servicio de suspension temporal (sin limite de meses, facturado a meses 12€
completos y durante la suspension del servicio no se contabiliza permanencia)
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5 Servicio de eSIM Internacionales

Bonos de eSIM internacionales

Producto GB Roaming Paises Precio (€/bono) Perman
encia

((QEEES)

eSIM Internacional Variable segiin bono Mas de 250 paises, | Variable segln bono 12
ademas de eSIMs
regionales y globales

Las eSIM son bonos de tarifas no recurrentes, no prorrateables y no autorrenovables. Tienen una duracién
predefinida desde que se empiezan a usar (se pueden contratar y luego activar a posteriori en un plazo maximo de
6 meses). Una vez activada, la tarifa se comporta como un bono por uso y por tiempo segun el plazo de validez del
y datos incluidos en el bono contratado (se desactiva bien cuando ha finalizado el periodo de validez del bono o
cuando se ha alcanzado el uso maximo de los datos del bono, lo que ocurra primero). Las tarifas pueden ser
recargadas en cualquier momento. Este producto solo es compatible en dispositivos que admiten eSIM. Las eSIM
por norma general no necesitan configuracion del APN (APN automatico en el extranjero), pero en casos puntuales
segun la red visitada podria ser necesaria la configuracion manual del APN (en dicho caso se consultara en el
panel y en el servicio de soporte técnico).
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Créditos SMS Destino Precio (€/pack)
Pack SMS Likes 50 1.111 Nacional 50€
Pack SMS Likes 200 4.761 Nacional 200€
Pack SMS Likes 500 12.820 Nacional 500€
Pack SMS Likes 2.000 57.142 Nacional 2.000€
Pack SMS Likes 5.000 172.413 Nacional 5.000€

Precios de cesion a distribuidor, impuestos indirectos no incluidos. Se prepaga cada pack desde plataforma Likes

mediante tarjeta, afadiéndose el saldo en créditos SMS correspondiente a la compra realizada. 1 Crédito = 1 SMS

nacional de 160 caracteres. Mensajes superiores se soportan pero consumiran créditos en bloques de 160

caracteres.
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7 Costes de Visita de Técnico y Falsas Averias

En el caso que el Cliente solicite el envio de un instalador/técnico y no sea necesario aquél debera correr con el
cargo de 181,50€ (IVA incluido) en concepto de desplazamiento y tiempo del técnico.

En caso de reportar una falsa averia el Cliente debera correr con el coste de 85€ en concepto de gastos de
gestion.

En caso de averias causadas por el Cliente, éste debera correr con el cargo de desplazamiento del técnico y el
coste de los equipos sustituidos.

En caso de averias ajenas al Cliente, el COMERCIALIZADOR y FIBRAZA desplazaran en su caso a un técnico y
sustituiran los equipos o realizaran las reparaciones necesarias, sin coste para el Cliente.

8 Costesde Traslado de Domicilio

En el caso que el Cliente solicite el traslado de domicilio de su servicio de Fibra, se tratar4 como una baja en su
domicilio actual y una alta en el nuevo domicilio. Por tanto, fuera del periodo de permanencia, debera devolver los
equipos del antiguo domicilio al COMERCIALIZADOR o FIBRAZA y se le realizara una instalacion nueva en el
nuevo domicilio, que estara sujeta asimismo a los mismos términos de permanencia que apliquen al producto de
fibra contratado en el nuevo domicilio.

9 Costesde Tarjeta SIM

La tarjeta SIM tiene un coste de 9€ IVA incluido, que sera bonificado al 100% en caso de portabilidad. Si la
portabilidad es cancelada por el cliente 0 no se ejecuta finalmente por datos erréneos, se facturara al Cliente el
importe del coste de la tarjeta SIM entregada.
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